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Mängelmeldung zu Ihrem neuen Zuhause
Fiktives Beispiel. Datumsangaben und Einzelheiten veranschaulichen den Ablauf. Die Kontaktdaten 
sind fiktiv und empfangen keine Meldungen.

Beschreiben Sie eine Beobachtung und fügen Sie Fotos bei, die sie verdeutlichen. Senden Sie die Meldung 
über den Meldeweg, den Ihr Bauträger vorsieht. Bewahren Sie eine Kopie für Ihre Unterlagen auf.

Titel der Meldung
Ein kurzer, aussagekräftiger Titel.

Gerissene Bodenfliese in der Küche

Projekt, falls bekannt
Der Projektname Ihres Bauträgers.

Beispielprojekt

Adresse und Wohneinheit
Die Adresse und die Bezeichnung von 
Haus oder Wohnung, die Ihr Bauträger 
verwendet.

Wohnung 12. Die Adresse fehlt in diesem fiktiven Beispiel.

Ihr Name
Die Person, die der Bauträger zu dieser 
Meldung kontaktieren soll.

Beispiel-Eigentümer

E-Mail oder Telefon
Die Kontaktdaten, über die Ihr Bauträger 
antworten soll.

owner@example.invalid

Raum und genaue Stelle
Nennen Sie den Raum und die Stelle 
darin.

Küche, Bodenfliese neben der Tür

Zuerst bemerkt
Ein Datum (auch ungefähr) oder 
„unbekannt“.

14. September 2026

Beschreibung
Was Sie sehen und welche 
Veränderungen Ihnen aufgefallen sind.

Über die Bodenfliese neben der Küchentür verläuft ein Riss. Ich 
habe ihn am 14. September 2026 bemerkt.

Datum der Meldung
Wann Sie die Meldung erstellen.

14. September 2026

Vorhandene Vorgangsnummer
Bei einem Nachtrag: die Nummer, die 
Ihr Bauträger Ihnen gegeben hat.

Leer gelassen: Das Beispiel zeigt die erste Meldung.
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Fotos zu Ihrer Meldung
Titel der Meldung Gerissene Bodenfliese in der Küche

Wohneinheit Wohnung 12

Hängen Sie beim Senden der Meldung die Originaldateien der Fotos an. Zeigen Sie auf diesem Blatt, was 
jede Datei enthält. Sie können die Fotos in das bearbeitbare Dokument einfügen oder die Dateinamen 
notieren und die Fotos separat anhängen.

Foto 1: die Stelle
Zeigen Sie so viel vom Raum, dass die Stelle erkennbar ist.

Dateiname
kuechentuer.jpg

Was das Foto zeigt
Bodenfliese neben der Küchentür

Foto 2: das Detail
Zeigen Sie, was Sie in der Meldung beschreiben.

Dateiname
kuechenfliese-detail.jpg

Was das Foto zeigt
Nahaufnahme des Risses

Weiteres Foto, falls hilfreich
Fügen Sie eine weitere Ansicht hinzu, wenn sie die Beobachtung verdeutlicht.

Dateiname

Was das Foto zeigt

Senden Sie diese Meldung und die Fotos an Ihren Bauträger. Bewahren Sie eine Kopie der 
gesendeten Fassung auf.
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