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Aviso de defectos para una vivienda nueva
Ejemplo ficticio. Las fechas y los detalles sirven para ilustrar el proceso. Los datos de contacto son 
de ejemplo y no pueden recibir avisos.

Describa una sola observación y adjunte las fotos que ayuden a explicarla. Envíe este aviso a su promotora 
por su canal habitual para comunicar defectos. Guarde una copia.

Título del aviso
Dé al aviso un título breve y descriptivo.

Baldosa agrietada en el suelo de la cocina

Promoción, si la conoce
Use el nombre que le da su promotora.

Promoción de ejemplo

Dirección y referencia
Incluya la dirección y la referencia de la 
vivienda que usa su promotora.

Vivienda 12. Dirección omitida en este ejemplo ficticio.

Su nombre
La persona a la que la promotora debe 
contactar sobre este aviso.

Propietario de ejemplo

Correo o teléfono de contacto
Los datos que debe usar su promotora 
para responderle.

owner@example.invalid

Estancia y ubicación exacta
Indique la estancia y el punto exacto.

Cocina, baldosa del suelo junto a la puerta

Detectado por primera vez
Indique una fecha, o si es aproximada o 
desconocida.

14 de septiembre de 2026

Qué ha observado
Describa lo que ve y cualquier cambio 
que haya notado.

Hay una grieta que cruza la baldosa del suelo junto a la puerta de la 
cocina. La detecté el 14 de septiembre de 2026.

Fecha de este aviso
Anote la fecha en que prepara el aviso.

14 de septiembre de 2026

Referencia del caso, si la hay
Si amplía un aviso anterior, use la 
referencia que le dio su promotora.

Vacío: este ejemplo muestra el primer aviso.
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Fotos que acompañan su aviso
Título del aviso Baldosa agrietada en el suelo de la cocina

Referencia de la vivienda Vivienda 12

Adjunte los archivos originales de las fotos al enviar el aviso. Use esta hoja para indicar qué muestra cada 
archivo. Puede insertar las fotos en el documento editable o anotar los nombres de archivo y adjuntarlos 
aparte.

Foto 1: la ubicación
Muestre lo suficiente de la estancia para identificar el punto.

Nombre del archivo
puerta-cocina.jpg

Qué muestra esta foto
Baldosa del suelo junto a la puerta de la cocina

Foto 2: el detalle
Muestre lo que describe el aviso.

Nombre del archivo
detalle-baldosa-cocina.jpg

Qué muestra esta foto
Vista más cercana de la grieta

Foto adicional, si es útil
Añada otra vista si ayuda a explicar lo observado.

Nombre del archivo

Qué muestra esta foto

Envíe este aviso y sus fotos a su promotora. Guarde una copia de la versión que envíe.
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